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PROPOSAL BIMBINGAN AKREDITASI RUMAH SAKIT

A. LATAR BELAKANG

Pada tahun 2026 — 2027 diperkirakan banyak rumah sakit di Indonesia akan
menghadapi masa berakhirnya sertifikat akreditasi sebelumnya, di sisi lain Kementerian
Kesehatan Republik Indonesia telah menerbitkan revisi standar akreditasi rumah sakit
terbaru melalui Keputusan Menteri Kesehatan No. HK.01.07/MENKES/1596/2024 yang
menggantikan standar tahun 2022. Standar baru ini mempertegas komitmen rumah sakit
dalam peningkatan mutu pelayanan dan keselamatan pasien.

Namun dalam praktiknya, masih banyak rumah sakit, baik yang akan melakukan
re-akreditasi maupun yang belum pernah mengikuti akreditasi, menghadapi kendala
dalam memahami dan menerapkan standar yang kompleks tersebut. Untuk menjawab
tantangan ini, Komisi Akreditasi Rumah Sakit (KARS) sebagai lembaga penyelenggara
akreditasi rumah sakit, sejak tahun 1995 menawarkan program bimbingan akreditasi bagi
rumah sakit di seluruh Indonesia.

B. TUJUAN BIMBINGAN
1. Membantu rumah sakit memahami dan mengimplementasikan Standar Akreditasi
Rumah Sakit Tahun 2024.
2. Menyediakan layanan bimbingan teknis dalam penyusunan dokumen regulasi dan
bukti pemenuhan elemen penilaian.
3. Meningkatkan kesiapan rumah sakit menghadapi survei akreditasi.
4. Meningkatkan mutu pelayanan dan keselamatan pasien secara berkelanjutan.

C. MENGAPA MEMILIH BIMBINGAN AKREDITASI RS DENGAN KARS

KARS adalah lembaga independen, sebuah organisasi not for profit yang
berkomitmen dan mendedikasikan organisasinya untuk meningkatkan mutu dan
keselamatan pasien melalui akreditasi rumah sakit. Dalam mengemban tugasnya, KARS
mempunyai fungsi perencanaan, pelaksanaan, pengembangan, pembimbingan dan
pelatihan serta monitoring dan evaluasi dalam bidang akreditasi rumah sakit di Indonesia,
sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan dan perkembangan akreditasi
rumah sakit secara internasional.
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Dalam memfasilitasi kegiatan Bimbingan Akreditasi, KARS akan menugaskan
Pembimbing yang kompeten, yang selama ini bergerak di bidang standar khususnya
standar akreditasi rumah sakit. Pada tahap awal, KARS akan fokus untuk menjaga
kepatuhan rumah sakit terhadap standar akreditasi dengan menyediakan paket bidang
Manajemen dan Pelayanan. Rumah sakit dapat memilih paket kustom sesuai kebutuhan
rumah sakit dengan didampingi Pembimbing yang kompeten dan profesional dalam
akreditasi rumah sakit.

PAKET BIMBINGAN DENGAN KARS

Paket Bimbingan

BAB Bimbingan

Lama Pelaksanaan

PAKET 1 (Manajemen)

o

Peningkatan Mutu dan Keselamatan Pasien
(PMKP)

Tata Kelola Rumah Sakit (TKRS)

Manajemen Fasilitas dan Keselamatan (MFK)
Manajemen Rekam Medis dan Informasi
Kesehatan (MRMIK)

Kualifikasi dan Pendidikan Staf (KPS)

Pendidikan Dalam Pelayanan Kesehatan (PPK)
Program Nasional (Prognas)

Pencegahan dan Pengendalian Infeksi (PPI)

4 hari

PAKET 2 (Pelayanan)
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Pengkajian Pasien (PP)

Pelayanan dan Asuhan Pasien (PAP)

Akses dan Kesinambungan Pelayanan (AKP)
Pelayanan Anestesi dan Bedah (PAB)

Pelayanan Kefarmasian dan Penggunaan Obat
(PKPO)

Hak Pasien dan Keterlibatan Keluarga (HPK)
Sasaran Keselamatan Pasien (SKP)

Komunikasi dan Edukasi (KE)

4 hari

PAKET KUSTOM*

Ambil 1 bab atau beberapa bab di dalam paket
tersebut di atas

RS dapat memilih Pembimbing sesuai yang
diinginkan

menyesuaikan
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D. ALUR PENGAJUAN BIMBINGAN AKREDITASI RS KARS

1.  Rumah sakit melakukan pengajuan kegiatan Bimbingan sesuai format dari KARS yang
diunduh di bit.ly/dokbimbinganRS lalu kirim email ke bimbingan@kars.or.id sesuai.
Pastikan alamat email dan no hp yang dicantumkan sudah sesuai. Surat harus sudah
Sekretariat KARS terima paling lambat 1 bulan sebelum tanggal yang diajukan.

2. Rumah sakit harap mengecek secara berkala akun SIKARS yang dimiliki oleh RS untuk
mengunduh Surat Pemberitahuan, Surat Tugas, Invoice dan informasi lain terkait
kegiatan Bimbingan.

3.  Setelah RS sudah menerima pemberitahuan jadwal Bimbingan dan invoice dari KARS
maka Rumah Sakit harus segera melakukan pembayaran biaya Bimbingan melalui
Nomor Virtual Account atau nomor rekening BNI yang tercantum pada Invoice.
Nominal dan No VA harus sesuai dengan yang tercantum untuk menghindari gagal
payment. Pembayaran harus dilakukan paling lambat 7 (tujuh) hari sebelum
pelaksanaan Bimbingan. Bukti transfer harus dikirim melalui email KARS sesuai yang
tercantum pada invoice.

4. Kegiatan akan dilaksanakan setelah KARS menerima pembayaran. Bila ada kendala
terkait pembayaran silahkan rumah sakit menghubungi sekretariat KARS melalui WA
ke sdri Hana di 0821.2463.6560.

E. PENUTUP

Program bimbingan akreditasi dari KARS ini diharapkan dapat menjadi solusi nyata
bagi rumah sakit dalam memenuhi standar akreditasi terbaru dan memastikan pelayanan
yang bermutu dan aman bagi pasien. KARS siap menjadi mitra strategis rumah sakit
menuju akreditasi yang berhasil.

Silahkan menghubungi PJ Bimbingan KARS untuk pertanyaan lebih lanjut
0821.2463.6560 (Hana) atau email ke bimbingan@kars.or.id

Bila ada hal-hal yang dikeluhkan atau ada masukan perbaikan silahkan
menghubungi melalui WA ke 0811151142 (dr. Luwiharsih, M.Sc) atau 081584296763 (Dra.
M. Amatyah, M.Kes)



